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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

 
ผลการประเมิน / ข้อสรุป 

 
๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม  
 1.1 การยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและ

จริยธรรม 
1.2 ผู้ก ากับดูแลมีความเป็น อิสระจากฝ่าย

บริหารและมีหน้ าที่ ก ากับดูแลให้มีการ
พัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน 
รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุม
ภายใน 

1.3 ผู้บริหารจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการ
บั งคับบัญ ชา อ านาจหน้ าที่ และความ
รั บ ผิ ด ช อบ ที่ เห ม าะส ม ใน ก ารบ รรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานภายใต้การก ากับ
ดูแลของผู้ก ากับดูแล 

1.4 การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้าง
แรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มี
ความรู้ ค วามสามารถที่ สอดคล้ อ งกั บ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 

1.5 การก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความ
รับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบ
ก า ร ค ว บ คุ ม ภ า ย ใน  เ พ่ื อ ให้ บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.1 ผู้บริหารสูงสุดและบุคลากรภายในกองยึดมั่นในความ
ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม จริยธรรม 

1.2 ผู้บริหารสูงสุดและหัวหน้าส านักปลัด มีทัศนคติที่ดี 
สนับสนุนปฏิบัติหน้าที่ภายในกอง มีความมุ่งมั่นที่จะให้
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน มีการติดตาม
การปฏิบัติงาน ที่มอบหมายอย่างจริงจังและมีการ
ควบคุมดูแลอย่างใกล้ชิดเพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไป
ต าม วั ต ถุ ป ร ะ ส งค์  แ ล ะ เป้ าห ม าย  ได้ อ ย่ า งมี
ประสิทธิภาพ  

1.3 มีการจัดโครงสร้าง สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่ 
และความรับผิดชอบที่เหมาะสม ประกอบด้วย 8 งาน 
ได้แก่ 
- งานบริหารทั่วไป 
- งานนโยบายและแผน 
- งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
- งานนิติการ 
- งานพัฒนาชุมชน 
- งานศึกษาและวัฒนธรรม 
- งานทรัพยากรบุคคล 
- งานประสัมพันธ์ 

1.4 มีการส่งเสริมให้บุคลากรได้รับความรู้พัฒนาทักษะ 
ความสามารถของบุคลากรและมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 

1.5 .1 มีการจัดท าค าสั่งแบ่งงานภายในส่วนราชการให้กับ
บุคลากรอย่างเหมาะสมและชัดเจน พร้อมทั้งแจ้งให้
บุคลากรรับทราบและถือปฏิบัติ 

1.5.2 มีการส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องและเปิดโอกาสให้ได้รับการอบรมสม่ าเสมอ 

1.5.3 มีการควบคุมก ากับดูแลการปฏิบัติงานภายใน
หน่วยงานให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่
ก าหนด อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอโดยมีการประชุม
ร่วมกัน 

 
 



๒. การประเมินความเสี่ยง  
 2.1 การระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของ

การปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของหน่วยงานไว้อย่างชัดเจนและเพียง
พอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยง
ที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ 

2.2 การระบุความเสี่ ยงที่ มีผลต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในอย่าง
ครอบคลุมทั้งหน่วยงาน และวิเคราะห์ความ
เสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง 
นั้น 

2.3 การพิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริตเพ่ือ
ประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อ
การบรรลุวัตถุประสงค์ 

2.4 การระบุและการประเมินการเปลี่ยนแปลงที่
อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อระบบการ
ควบคุมภายใน 

 
 

2.1.1 มีการก าหนดวัตถุประสงค์ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ
และเป้าหมายทิศทางการด าเนินงานอย่างชัดเจน สอดคล้อง 
กับภารกิจของหน่วยงาน มีการสื่อสารให้บุคลากรทราบและ
เข้าใจตรงกัน 
2.1.2 บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนด
วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรมและให้การยอมรับโดยค านึงถึง
ความเหมาะสมตามภารกิจของหน่วยงานและวัดผลได้ 
2.2 หัวหน้าส านักปลัดและผู้ที่ เกี่ ยวข้องทุกระดับของ
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการระบุและประเมินความเสี่ยง ที่
อาจเกิดขึ้นจากปัจจัยภายในและภายนอก โดยการประชุม
ภายในกองและก าหนดเกณฑ์การพิจารณาและจัดล าดับ
ความเสี่ยง ผลกระทบของความเสี่ยงและความถี่ที่จะเกิด
หรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงจากการวิเคราะห์ความเสี่ยง
ดังกล่าว 
ความเสี่ยงที่มีอยู่ 
2.2.1 การป้องกันการร้องเรียน/ร้องทุกข์ออกสู่ภายนอก
องค์กร 
- การแก้ ไขปัญหาร้องเรียน / ร้องทุกข์  บางเรื่องอยู่
นอกเหนืออ านาจหน้าที่ของ อบต.  
2.2.2 การพัฒนาระบบรับ-ส่งข้อมูลออนไลน์ (Internet) 
ในส านักปลัด  
- ส่วนงานต่างๆ ในส านักงานปลัดไม่สามารถรับ-ส่งข้อมูลใน
ระบบออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดปัญหาในการ
ท างานของส่วนต่างๆ ที่มีความจ าเป็นต้องมีการท างานโดย
เชื่อมต่อกับระบบออนไลน์ต่างๆ  
2.3 มีการวิเคราะห์ และประเมินระดับความส าคัญหรือ
ผลกระทบของความเสี่ยงและความถี่ที่จะเกิด หรือโอกาสที่
จะเกิดความเสี่ยง 
2.4  มีการก าหนดวิธีการควบคุมความเสี่ ยงนั้ น ให้มี
ผลกระทบกับการปฏิบัติงานน้อยที่สุด เมื่อก าหนดวิธีการ 
ควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง ได้แจ้งเวียน ให้
บุคลากรทราบและน าไปปฏิบัติ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



3. กิจกรรมการควบคุม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 การระบุและการพัฒนากิจกรรมการควบคุม
เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่
ในระดับท่ียอมรับได ้
3.2 การระบุและการพัฒนากิจกรรมควบคุม
ทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 
3.3 การจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนด
ไว้ในนโยบาย ประกอบด้วยผลส าเร็จที่คาดหวัง
และข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1 บุคลากรของหน่วยงานมีส่วนร่วมในการก าหนด 
กิจกรรมการควบคุมภายในตามวัตถุประสงค์ของประชุม 
ป รึ ก ษ าห ารื อ ให้ เข้ า ใจ ใน ก ารล ด ค วาม เสี่ ย ง  ต าม
วัตถุประสงค์ ของการควบคุมให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
3.2 มีการประชาสัมพันธ์ทางเว็ปไซด์มีการประชุมเพ่ือ
ชี้แจงให้บุคลากรทราบถึงวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการ
ควบคุมความเสี่ยง 
3.3.1 มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบไว้เป็นลาย
ลักษณ์  อักษรอย่างชัดเจน และมีการแจ้งเวียน การ
มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้ทราบโดยทั่วกัน 
3.3.2 ประชาสัมพันธ์ในเชิงรุกเพ่ือให้ประชาชนทราบ
ช่องทางในการร้องเรียนทั้งในส านักงานและสื่อออนไลน์
ต่างๆ เช่นเวปไซด์อบต. และเฟสบุค อบต. เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์ให้ทราบว่าการร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่ล่าช้า
อาจเนื่องมาจากไม่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของ อบต. แต่ อบต. 
จะแก้ไขปัญหาให้เต็มความสามารถ 
3.3.3 จัดท าระบบอินเตอร์เน็ตให้มีความเสถียร ให้สามารถ
ใช้งานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ ซึ่งอาจจะท าได้
โดยหาผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตรายใหม่ หรือจัดระบบการใช้
อินเตอร์เน็ตภายในให้มีประสิทธิภาพยิ่งกว่าเดิม  
 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
4.1 การจั ดท าหรือการจั ดห า และการใช้
สารสนเทศที่ เกี่ ยวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือ
สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายใน
ที่ก าหนด 
4.2 การสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ 
รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มีต่อ
การควบคุมภายใน ซึ่ งมีความจ าเป็นในการ
สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายใน
ที่ก าหนด 
4.3 การสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่อง
ที่มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
 

 
4.1 มีการใช้ระบบสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร ทั้ง
หน่วยงานภายในและภายนอก อย่างพอเพียง เหมาะสม 
เชื่อถือได้ และทันต่อเหตุการณ์ 
4.2 รวบรวมกฎหมาย ระเบียบ และหนังสือสั่งการที่
เกี่ยวข้อง และน าข้อมูลลงเว๊ปไซด์ เพ่ือใช้เป็นแหล่งข้อมูลใน
การค้นคว้าหาความรู้ 
4.3.1 จัดให้มีบริการต่างๆ เช่น ให้บริการปรึกษา แนะน า 
และการใช้ระบบสารสนเทศในการติดต่อสื่อสาร อย่าง
เหมาะสม เข้าถึงและทันต่อเหตุการณ์  
4.3.2 การประชาสัมพันธ์ทางเว๊ปไซด์ 

   
   

 
 
 

   
   



 
5. กิจกรรมการติดตามผล  
 5.1 การระบุ การพัฒนา และการด าเนินการ

ประเมินผลระหว่างปฏิบัติงาน และหรือการ
ประเมินผลเป็นรายครั้งตามที่ก าหนด เพ่ือให้
เกิ ด ค ว าม มั่ น ใจ ว่ า ได้ มี ก า รป ฏิ บั ติ ต า ม
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
5.2 การประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่างทันเวลาต่อ
ฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแล เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบ
สามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 

5.1 มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอและรายงานให้ผู้บริหารทราบเป็นลายลักษณ์
อักษร กรณีเกิดผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 
5.2.1 มีการติดตามประเมินผลการด าเนินการตามกิจกรรม 
ที่มีความเสี่ยงทุกงวด 3 เดือน เพ่ือให้มีความมั่นใจว่าระบบ
การควบคุมภายในมีความเพียงพอเหมาะสม หรือต้อง
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
5.2.2 มีการสรุปรายงานผลการด าเนินงานต่างๆ ของส านัก
ปลัด เสนอผู้บริหารทราบเป็นประจ าทุกเดือน 
 

 
ผลการประเมินโดยรวม 
 ผลการประเมินโดยรวม ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลเชียงบาน  มีโครงสร้างการควบคุม
ภายในครบ ๕ องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ.2561 มีการควบคุมที่เพียงพอและมี
ประสิทธิผลตามสมควร 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   ลายมือชื่อ  สิบเอก 
 
                  (นรวชิญ์ สมฤทธิ์) 
ต าแหน่ง                  หัวหน้าส านักปลัด 
                   วันที่ 21 เดือน ธันวาคม พ.ศ. ๒๕63 
 



 

 

 

 

 

 

 


